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Wakil Direktur Pelayanan, dr. Wina Maria Madyani, MARS bertindak selaku Pembina Apel Pagi 

menyampaikan beberapa hal antara lain Apresiasi Juara 1 Lomba Line Dance Antar Rumah 

Sakit Se-Provinsi Lampung, Pembina Apel Tekankan Mutu Keselamatan Pasien Dan Penguatan 

Budaya S6 RSUD Jend A Yani Metro. 

Pelaksanaan apel pagi di halaman RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro berlangsung penuh rasa 

bangga dan syukur atas raihan prestasi gemilang yang baru saja diraih. Pembina apel 

mengawali arahannya dengan memberikan apresiasi setinggi-tingginya kepada seluruh civitas 

hospitalia atas pencapaian keberhasilan meraih Juara 1 Lomba Line Dance Antar-Rumah Sakit 

Se-Provinsi Lampung dalam rangka menyemarakkan Bulan Hari Kesehatan Nasional (HKN). 

Pembina apel menegaskan bahwa pencapaian ini membuktikan bahwa RSUD Jenderal Ahmad 

Yani Metro terus menjadi fasilitas kesehatan pilihan utama dan "idola" bagi masyarakat, baik 

warga Kota Metro maupun pasien dari luar daerah. Kepercayaan publik yang tinggi ini harus 

dijaga dengan komitmen bersama untuk senantiasa mempertahankan serta meningkatkan 

mutu standar keselamatan pasien (patient safety) di setiap sudut pelayanan medis dan non-

medis. 

Melanjutkan arahannya, pembina apel mengimbau seluruh pegawai untuk tidak cepat 

berpuas diri, melainkan menjadikan kepercayaan masyarakat ini sebagai tanggung jawab 

moral untuk memberikan yang terbaik. Peningkatan kualitas pelayanan wajib dibarengi 

dengan konsistensi penerapan budaya S6 (Senyum, Salam, Sapa, Sopan, Santun, Sabar) dalam 

merespons dan melayani setiap pasien serta keluarga pasien yang datang. Di samping itu, 

pembina apel menyoroti pentingnya menjaga kekompakan dan sinergi antar-unit kerja demi 

menciptakan suasana kerja yang kondusif dan responsif. Melalui soliditas tim yang kuat, 



kedisiplinan pada mutu pelayanan, serta kesungguhan dalam mengimplementasikan budaya 

S6, RSUD Jenderal Ahmad Yani Metro optimistis dapat terus berdiri kokoh sebagai pusat 

pelayanan kesehatan yang profesional, humanis, dan tepercaya. 

 

 

 

 

 


